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EXERCíCIO – COMPONENTES DE UM SISTEMA 

 

 
 
Faça um esboço para identificar os componentes do sistema de informação no 
exemplo acima. 
 
a. Identifique os recursos de pessoas, hardware, so ftware, rede e dados e os 
produtos de informação desse sistema de informação.  
b. Identifique as atividades de entrada, processame nto, saída, armazenamento 
e controle que ocorreram.  

 
Fonte de Consulta para resolução do Exercício. 

• O´Brien, James A - Sistemas de Informação  e as decisões gerenciais da 
Internet - cap 1, pág 171.  

• Laudon, Kenneth C. – Gerenciamento de Sistemas de Informação - item 1.1, 
pág 42.  

• O´Brien, James A - Sistemas de Informação  e as decisões gerenciais da 
Internet - cap 1, pág 93.  

• O´Brien, James A - Sistemas de Informação  e as decisões gerenciais da 
Internet - cap 1, pág 15 

• Internet 


